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Befruchtet	  
	  
1995	  fand	  die	  Verführung	  sta?.	  	  
An	  Stelle	  von	  Eva	  reichte	  uns	  Steve	  Jobs	  den	  Apfel	  dar	  und	  nach	  
dem	  ersten	  Biss	  (siehe	  Logo)	  war	  es	  um	  uns	  geschehen.	  

Kein	  anderes	  digitales	  Gerät	  war	  so	  einleuchtend	  und	  intuiKv	  zu	  
bedienen	  wie	  der	  Apple	  Macintosh	  und	  so	  war	  klar,	  dass	  auch	  kein	  
anderes	  Betriebssystem	  geeigneter	  für	  Kunst	  und	  kreaKves	  
Arbeiten	  war,	  als	  das	  MacOS.	  

So	  vollzog	  die	  Entwicklung	  hin	  zum	  Support	  sehr	  schnell	  und	  
beeinflusst	  von	  Thomas	  Baumgärtel	  (der	  Bananen	  an	  Galerien	  und	  
Museen	  sprühte)	  und	  Andy	  Warhol	  (die	  Velvet	  Underground	  
Banane	  ist	  ja	  legendär)	  war	  der	  Firmenname	  schnell	  gefunden:	  

banana	  IT®	  
und	  dieser	  ist	  durchaus	  auch	  als	  Kampfschrei	  zu	  verstehen	  	  ;-‐)	  
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Erfahrungen	  (1995	  bis	  2000)	  
	  
In	  einem	  der	  grossen	  Hamburger	  Ausstellungshäuser	  galt	  es	  als	  
Erstes	  den	  Acker	  zu	  bestellen.	  

Eine	  EDV	  Abteilung	  wurde	  ins	  Leben	  gerufen,	  um	  das	  digitale	  
Kernobst	  zu	  sichten,	  zu	  pflegen	  und	  die	  daran	  arbeitenden	  
Mitarbeiter	  im	  Umgang	  mit	  MacOS	  7	  bis	  9	  zu	  unterstützen.	  

Dazu	  zählte	  u.a.	  die	  Vernetzung	  der	  Ausstellungsgebäude,	  die	  
ModifikaKon	  von	  Equipment	  oder	  auch	  das	  Erstellen	  von	  Tutorials	  
und	  Schulungen.	  

Der	  Ausstellungsbetrieb	  wurde	  damals	  mit	  einer	  unüberschaubaren	  
Zahl	  an	  Word	  und	  Excel	  Dokumenten	  durchgeführt.	  	  
Die	  Notwendigkeit	  eines	  Werkzeug	  für	  die	  Durchführung	  eines	  so	  
komplexen	  Arbeitsbereiches	  war	  deutlich	  erkennbar.	  Basierend	  auf	  
FileMaker	  entwickelten	  wir	  einen	  Vorläufer	  eines	  CMS	  Systems	  mit	  
Namen	  „Museum“	  für	  die	  Abwicklung	  der	  Ausstellungen.	  
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Erfahrungen	  (2000	  –	  2006)	  	  
	  
Mi?lerweile	  wurde	  der	  Mac	  auch	  für	  Anwender	  ausserhalb	  des	  
kreaKven	  Bereichs	  immer	  interessanter.	  

Erste	  Erfahrungen	  mit	  Kunden	  aus	  klein-‐	  und	  mi?elständischen	  
Betrieben	  kamen	  hinzu	  und	  damit	  auch	  weitere	  
Herausforderungen:	  

Der	  Betrieb	  gemischter	  Netzwerke	  gestaltete	  sich	  zu	  dieser	  Zeit	  
nicht	  so	  reibungslos	  wie	  heute,	  so	  dass	  viel	  Gespür	  und	  
ImprovisaKonstalent	  von	  Nöten	  war,	  um	  Prozesse	  zu	  ermöglichen,	  
die	  damals	  systemseiKg	  noch	  nicht	  eingebunden	  waren.	  
Auch	  in	  Bezug	  auf	  die	  Sokwareentwicklung	  mit	  FileMaker	  stellten	  
uns	  unsere	  Kunden	  mit	  ihren	  Wünschen	  vor	  spannende	  Aufgaben.	  

Einfacher	  wurde	  dies	  mit	  der	  Einführung	  des	  MacOS	  X,	  welches	  
ein	  echter	  Geniestreich	  von	  Steve	  Jobs	  war,	  nachdem	  Apple	  ihn	  
wieder	  zurückgeholt	  ha?e.	  
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Erfahrungen	  (2006	  –	  heute)	  
	  
Durch	  das	  MacOS	  X	  und	  die	  Nutzung	  von	  Intel	  Prozessoren	  in	  der	  
Hardware	  wurde	  der	  Mac	  zum	  Alleskönner:	  

Egal	  ob	  MacOS	  X,	  Windows,	  Linux,	  Solaris	  oder	  BeOS,	  der	  Mac	  
kann	  all	  diese	  Betriebssystem	  nutzen,	  sogar	  gleichzeiKg.	  

Das	  machte	  den	  Apfel	  nun	  auch	  für	  Anwender	  aus	  dem	  
wissenschaklichen	  Bereich	  a?rakKv,	  so	  dass	  wir	  mehr	  und	  mehr	  
Kunden	  auch	  aus	  diesem	  Bereich	  gewinnen	  konnten.	  

Wie	  im	  gewerblichen	  Bereich	  wird	  auch	  hier	  häufig	  eine	  
Standortvernetzung	  angefragt	  sowie	  eine	  Betreuung	  in	  
sicherheitsrelevanten	  Fragen.	  
Wir	  beraten	  und	  supporten	  das	  Spektrum	  vom	  Einzelkunden	  	  
(privat	  und	  gewerblich)	  bis	  zum	  klein-‐	  und	  mi?elständischen	  
Betrieb	  (bis	  50	  Arbeitsplätze)	  und	  kümmern	  uns	  um	  die	  
Beschaffung	  von	  Geräten,	  Sokware	  und	  Verbrauchsmaterial.	  
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Der	  Fruchtkorb	  
	  
Zum	  Team	  der	  banana	  IT®	  GmbH	  gehören:	  
Chris	  Kistenmacher	  

	  Beratung,	  Mac	  Client	  Support,	  Technik	  &	  Reparatur	  
Mats	  Schwieger	  

	  Beratung,	  Mac	  Server	  Support,	  Netzwerk,	  Web	  Server	  
Jürgen	  Wagner	  

	  Beratung,	  Windows	  Client	  und	  Server	  Support,	  Netzwerk	  
Stephan	  Bansemer	  

	  FileMaker	  Datenbank	  und	  Sokware	  Entwicklung	  
Tobias	  Bohl	  

	  Kundenbetreuung	  und	  AkquisiKon	  
Annie	  Vogel	  

	  Buchhaltung	  und	  AdministraKon	  
Wieland	  Beck	  

	  Beratung,	  Geschäksführung	  
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Vitamine	  für	  alle	  
	  
Damit	  es	  Ihnen	  und	  Ihrem	  Mac	  gut	  geht,	  haben	  wir	  ein	  breites	  
Angebot	  von	  Vitaminen	  im	  Korb,	  unter	  Anderem:	  

-‐	  KERIO	  CONNECT,	  eine	  Groupware	  Lösung	  mit	  integriertem	   	  
	   	   	  Mailserver	  und	  einer	  Mailbevorratung,	  die	  den	  
	   	   	  Anforderungen	  des	  Gesetzgebers	  entspricht	  

-‐	  KERIO	  CONTROL,	  die	  Firewall	  der	  Extraklasse,	  als	  reine	  Sokware	  
	   	   	  oder	  kombinierte	  Hard-‐	  und	  Sokwarelösung.	  
	   	   	  Schützen	  Sie	  Ihr	  Firmennetzwerk	  effizient.	  

-‐	  ABSOLUTE	  MANAGE,	  eine	  hervorragendes	  Management	  Tool	  für	  
	   	   	  die	  Verwaltung	  ihrer	  iOS	  Devices	  

-‐	  XIRRUS,	  konkurrenzlose	  WLAN	  Hochtechnologie,	  patenKertes	  
	   	   	  Loadballancing	  für	  beste	  Lastverteilung	  im	  WLAN	  	  
	   	   	  im	  MulKUser	  Umfeld	  

sowie	  Tools	  für	  das	  sichere	  Versenden	  und	  Verschlüsseln	  von	  Emails	  
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Saat	  und	  Dünger	  
	  
Unsere	  Arbeit	  wird	  Früchte	  tragen:	  bei	  Ihnen.	  

Wir	  erarbeiten	  mit	  Ihnen	  ein	  Gesamtkonzept	  Ihrer	  digitalen	  
Infrastruktur.	  	  

Dieses	  kann	  stufenweise	  oder	  als	  Ganzes	  realisiert	  werden,	  je	  nach	  
BudgetsituaKon.	  

Unser	  Ziel	  ist,	  ArbeitssituaKonen	  zu	  schaffen,	  die	  effizient,	  
wirtschaklich	  und	  so	  sicher	  wie	  möglich	  sind	  und	  dabei	  auch	  
Umweltaspekte	  nicht	  ausser	  Acht	  lassen.	  

-‐	  So	  lassen	  sich	  z.B.	  durch	  Virtualisierungskonzepte	  ein	  grosses	  
Maß	  an	  Datensicherheit	  und	  Umweltverträglichkeit	  realisieren.	  
-‐	  Der	  Einsatz	  von	  NAS	  Laufwerken	  sta?	  FileServern	  in	  
Arbeitsgruppen	  reduziert	  den	  Energiebedarf	  im	  Unternehmen.	  
-‐	  Die	  gemeinsame	  Entwicklung	  von	  Arbeitskonzepten	  reduziert	  
unter	  Umständen	  den	  Einsatz	  von	  Hardware	  und	  Manpower.	  
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Aussichten	  
	  
Die	  Entwicklungen	  im	  Technologiesektor	  werden	  auch	  in	  der	  
nächsten	  Zeit	  Nichts	  an	  Geschwindigkeit	  einbüssen.	  

Wir	  verfolgen	  diese	  und	  prüfen,	  welche	  hiervon	  für	  Ihr	  
Unternehmen	  in	  Hinsicht	  auf	  Effizienz	  und	  Wirtschaklichkeit	  
geeignet	  sind.	  

Wir	  suchen	  für	  Sie	  nach	  AlternaKven	  für	  prekäre	  Entwicklungen,	  
wie	  z.B.	  nach	  einer	  Cloud	  Lösung,	  welche	  deutschem	  oder	  
europäischem	  Recht	  unterliegt,	  um	  Ihren	  Daten	  eine	  möglichst	  
grosse	  Sicherheit	  zu	  gewähren.	  
Die	  banana	  IT®	  GmbH	  pflegt	  Ihr	  bestehendes	  Equipment,	  prük	  
mögliche	  Erweiterungsmöglichkeiten	  oder	  rät	  bei	  Notwendigkeit	  
zum	  Neukauf,	  unterstützt	  Ihre	  Mitarbeiter	  vor	  Ort	  oder	  telefonisch	  
ggf.	  mit	  Remotesupport,	  hilk	  bei	  der	  Beschaffung	  von	  
Verbrauchsmaterialien	  und	  schult	  Ihre	  Mitarbeiter.	  
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Die	  Ernte	  
	  
Der	  Einsatz	  soll	  sich	  für	  beide	  Seiten	  lohnen,	  nur	  so	  kann	  es	  
Bestand	  für	  beide	  Seiten	  haben.	  

Wir	  möchten	  Sie	  von	  unserer	  TäKgkeit	  überzeugen	  und	  Ihnen	  zu	  
einem	  gut	  funkKonierenden	  Werkzeug	  verhelfen.	  Und	  wir	  wollen	  
diesen	  Weg	  mit	  Ihnen	  zusammen	  möglichst	  lange	  gehen.	  

Denn	  KonKnuität	  erleichtert	  Qualität.	  Je	  länger	  wir	  zusammen	  
arbeiten,	  um	  so	  mehr	  wissen	  wir	  über	  Sie,	  über	  Ihr	  Unternehmen	  
und	  die	  damit	  verbundenen	  Notwendigkeiten.	  Und	  können	  diesen	  
nachkommen.	  
Wir	  wollen	  Sie	  kennenlernen	  und	  bieten	  Ihnen	  gern	  eine	  erste	  
Bestandsaufnahme	  an.	  Bi?e	  haben	  Sie	  Verständnis	  dafür,	  dass	  wir	  
hierfür	  ab	  einer	  Firmengrösse	  über	  fünf	  Arbeitsplätze	  je	  nach	  
Aufwand	  zum	  Selbstkostenpreis	  abrechnen.	  

Wir	  freuen	  uns	  auf	  Sie.	  	  	  	  info@banana-‐it.com	  	  	  	  	  040-‐594	  598	  49	  
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