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Historie

1995

1996

1997

1998

1999 - 2004

2005 - 2010

2011

Ausbildung des Firmeninhabers am Mac,
anschliessend Lehrtatigkeit am gleichen Institut

Freiberuflicher Supporter fir eines der
grossen Hamburger Ausstellungshauser

Start der Entwicklung der Software ,, Museum®
basierend auf FileMaker

Erster MACWORLD Besuch in San Francisco,
Start der Firmierung als banana IT.

Gewinnung weiterer Kunden

Eroffnung einer Filiale in Berlin,

weitere Besuche und Fortbildungen in den USA
Schliessung der Filiale in Berlin, Ausbau des
Kerngeschafts in Hamburg

Eintragung von banana IT als Marke,
Grindung der banana IT® GmbH
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Kunden

In den ersten Jahren befasste sich banana IT® speziell nur mit Kunden
aus dem Kunst- und Ausstellungsbereich.

Mit Zunahme der Verbreitung des Mac betreut die banana IT® GmbH
heute Klienten aus den Bereichen:

Ausstellungswesen, Bildende Kunst, Buchhandel, Buchverlag, Coaching,
Fotografie, Gastronomie, Graphik Design, Gesundheitswesen, Kosmetik,

Mode, Musikdistribution, Recht, Reinzeichnung, Restaurierung, Soziales.

Die Bandbreite der Anforderungen ist hierbei ebenso vielfaltig wie das
Kundenportfolio; die Herausforderungen, vor die uns der Einzel-
Unternehmer stellen kann, sind oft nicht geringer als die, vor die

uns der Betrieb mit 50 Arbeitsplatzen stellt.

Auch wenn die Arbeitsbereiche unterschiedlich sind,

in Fragen der IT gibt es viele Gemeinsamkeiten.
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Fahigkeiten

Als Consultants stehen wir sowohl bei der Entwicklung von Konzepten
fir die Erstaustattung als auch bei Ausbau und Pflege des bestehenden
Equipments zur Seite. Wir planen professionelle BackUp Losungen,
Massenspeichersysteme, Virtualisierungs- und Sicherheitskonzepte
und Vernetzungen, auch fiir mehrere Standorte.

Als Supporter setzen wir diese Konzepte fiir Sie um, helfen wahrend der
taglichen Arbeit bei der Bewaltigung von Hard- und Softwareproblemen,
trainieren Sie und lhre Mitarbeiter im Umgang mit dem Equipment und
den verwendeten Programmen und beschaffen Gerate, Software und
Verbrauchsmaterial.

Als Entwickler erweitern wir den Funktionsumfang lhrer FileMaker
Datenbanken, erstellen fir Sie CMS, CRM und ERP Systeme, pflegen
Vorhandene und unterstlitzen Sie bei lhrem Web-Auftritt.
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Konzepte

Starter. Sie betreiben ein StartUp und haben nur wenig Mittel zur

Verfugung. Wir liefern Ihnen ein Paket, welches Sie auch bei kleinem

Budget hochst produktiv sein lasst und auch noch Luft zum Wachsen

bietet.

) Historie In Operation. lhre Firmenauslastung ist stabil. Sie haben ein klar
definiertes Budget zur Pflege und Erweiterung. Wir prifen, was an

. Kunden Material weiterhin sinnvoll einsetzbar ist und an welcher Stelle eine
Erneuerung gewinnbringend ist.

. Fahigkeiten
Growth. Die wirtschaftlichen Prognosen fiir Ihr Unternehmen sind

* Konzepte glnstig. Ihr Equipment soll tGber die nétigen Reserven verfligen,
um schnelle Steigerungen effizient verkraften zu kénnen. Sie haben die

. Budget
e Bereitschaft, sich ggf. radikal von altem Material zu trennen.
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Budget

Je nach Ausrichtung im Unternehmen stehen unterschiedlichste
Budgets fir die digitale Ausstattung zur Verfigung.
Dem wollen wir durch unsere Preismodelle entsprechen:

Individual. Sie buchen uns zunachst zum Ublichen Stundensatz.
Am Ende des Geschaftsjahres addieren wir die Stunden.
Je nach deren Anzahl reduziert sich der Stundensatz und die Differenz

wird lhnen zurlickerstattet.

Corporate. Sie kdnnen bereits den bendtigten zeitlichen Aufwand
einschatzen. Auf Grund dessen vereinbaren wir einen Wartungsvertrag
mit einer monatlich festgelegten Stundenzahl zu einem reduzierten
Stundensatz. Der Bonus: auch alle weiteren Stunden werden zu
diesem Stundensatz abgerechnet.
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Banana IT® GmbH

Friedensallee 45, D-22765 Hamburg
+49 — 40 — 594.598.49, info@banana-it.com

Alnatura Super




